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OBCHODNÉ PODMIENKY PRE ZMLUVY O ZORUZENEJ DODÁVKE ELEKTRINY 

pre firmy a organizácie 

(úcinné od 1. januára 2023) 

, VEEOBECNE ne 
TietoObchodné 1 dod ávke elek 

pre Femy a laa Lsa ten „op” ] opravuld podrobnejtie 
práva a p U medz! ktorjm 

je Wichodostovenská energetika a. s., 0: 44 483767, so sidlom 
Mlynsb4 31, 042 91 Kolke, spolol lsaná v O 
vegistri Mestskáho súdu Kolke, oddlet a, violka: 1625/V (dale len 
„Dadávatel")* à ko 

$ odoberá elektrinu za cenu 

(dalej len „Odb fr, Dodá 

p Aliah ais M cenovel 5 há 

f à Od dale) heren kl ako 
ikajüce pri dodávke el 

sústavy pelsluiného prevádrkovatefa distribuëne) sata (dale) len 

„PDS*). 
Veto OP upravujd podrob re à é prdva a povì ij 
mede Dad. lom 2 k dh mime 
domdcnasti, ktons za cenu reg üradom 
(tie ako „Odberatef”), vanikafúce pri dodávke elektriny z d 

shay PDS, ak prat tuto stine adberstefov elektriny nie zú wydané 

8 op sú neoddelitefnou súlastou Zmbuvy o zdruienej doddvke 
] medi Zrnk rende 

na zéklade Kore)  Dodé dé 
a t do h molesta) d erin niest 
o Ja vrâtane ostatmych reguk h siulieb a previjaf ra 
Ob fa zodpovednast za odchrylku. Od tje povine zaplatif 

ambkuvne dohadnutò cenu za glnenls podia Zmluvy. Podpisom 

Zmhuvy Odberatel vyslovne wyladruje svoj súhlas s tym, aby 

Dodivatel uzavret s pelsluingm PDS zemnluvu o distribûcit elektriny 
zahfdalúcu af prenos a disteibeicis elektriny de k 
odberného miesta. 
Ak nie je v Zimluve dohodnuté inak, teto OP sa peimsrane poulijù 
ako eri mluw a doddvke elektriny, teda zmkuwy, ktorá nie je 

Ni bekt ri eenp. di 
pienia nie je hezrneZenk ie elek ‘da odberné 

miesta fa elek peren tie zodpovednostt za 
odchyllas odberatela elektriny. 

À op platia . zl zdvârné pre vletkjch Odberatelov, ktorl potas kh 
Ji od Dodé lé 2 to bez ohfadu na to, 

él bata 2rmluva o 2d: Á pred alebo 
po nadobudnutí Glinnostl tychto OP, ak nie | je v Zmtuve dohodnuté 
inak, OP sù wdané v zmyste $273 zákona & 51V19N Z rz 
Obehodndh vol La dopláajú a blije up he 

valahy medal Zmluvnjmi é zál & 251/2012 
2x aenergetike an zmenea lobi niektonysch zákonov v zneni 
neskorlich predplsov (dale} len „iäkon « e enemetike”), zâkonom &. 
250/2012 2. z. o regulâcid v slet, dach v zneni neskorlich 
predpisov (dale) len „zákon , regulsci”) E | otatjend Kee 

1 diactivke elekt ri 

predpism a ipecifickymi podmi yoly 
povalry dodávky elekt riny. 
Tema OP sa v celom rozsabu hrddzajd Obchodné pod: ky 
pre tmbuvy o adrub y pre pn . 
Kord bol úllnné od L dak rf ako al Vieobecné obchodné 

kv dadávl fi h 1 stutby 

pre malé  podalky, ige bol Wind od 1 Januóra 20u 

porladok priskuiného POL, 

, VYMEDZENIE POJMOV 

Na úëely Zmiuvy & tychto OP sa ene odbomé. Poly 
: terminológla Nv slade so zâk 

s day ii l vlsdkamt 2 roshodnutlam) 
Orde pre reguláclu siefovjch odvervi (dalej Jen „ÛRSO” alebo 
„úrad”) 2 s i y 

dptsend, ktark za vzlahul u ku: 

. odberatefom elektriny je je osoba, ktorá nakupuje elektrinu na 
údel dallieho predaja slebo koncouy d odberate! elekeriny (ktony 

atebo odber elektriny a zabezpelëif dohodnutú kapacttu vo vySke 
podla zmaluvy bl Hadataf sa bj uhredit cenu za pripojenie: 

st alebo prävoptatné rothodautie widu, 

ktorjm bolo 5 vaszend utivacie ig k enten nehnutefnastí 
Troven Emluwy Od poturdzuje, Ze mi súhlas 

êlenstich iâtov aiebo 
teetich ätov na ùëel je) p pravy odb v kre v ja prep pn eet and 

na a dekteimy do 

OM, Kord „ v pehnuteïnosti nachâdza. Ak sa vkâte nepravdivosf 
hióseni Odb fa podla tohta body, aiebo ek sù 

na East: w edzendh 
odberate{orn elektriny: 

. dedávkou elektriny je predal elekeriny; 
e kil je shiba pe schok Lp 

sùsaw bad na 
sistavy na vymedzanom zeml ZahtAa al ri kard pasten 

vd kon „sta, na 

úzernia na úlel jej prepravy 

tand dok luie sa to za pod 

porusenie Zenkuwy. 

4, Zmkuva môfe byt 1menená na základe Hador! Odberatela (date] aj 
ako „Dadest”); 
2) o zmenu rezervovane) kapacity; 
b) o zrmenu vy3ky a poltu preddavkovjch platieb; 
£) © menu spêsobu platobaého styku; 
dj © zmenu identifiksänych ödafov zaplsanych do obchodného 

betpet ádeky wy den! vyrobcu elektri atebo Iného registra; 

. Erpamii odberu ke postupnost hodnêt griememjch hi o amen kontaktnych osâb, 
hodinowych odberov v_ MWh s p slou na trl desatl 5 dbvatel mêle uri akykofvek spôsob, foemy a ebsahové 
molesta za kaldú obchodnú hodinu. ‚Prvé obchodnà hodina zaêina ndlelnosd poddvanel Ladosc za dookladu sûladu s prá 

o 00.00 hod, a konêf o 01.00 hod. Posledná obchodná hodina bliky { Badast podaná 

taëina o 23.00 hod. à kond{ o 00.00 hod. nastedujúceto dha; 
rezer k {dale aj ako „MAK“} Je 

sina had: vykonu, ktoef p ne} 

Weme zabezpeluje uilvatelovt sùstavy na pripojenie a ktorú 
uiivatel distribulnej zústavy nesmie prekroët; na úrovnl 
velmi vysokého napâtla (VVN) a vysokého napátla (VN) Je 
MAK hodncta Etvrfhodinového alektrickkha Einného vykonu 
dohodnuts v zmluve o pripofenl do distribuênef „shstay 
a na droval nlakeha napdtia (NN) sa MBK rovaá h 

telefonicky na Linke VSE, paomná Hadost podaná v Zákaznickych 

centrâch pre ferry a organitdcie (dates len „ZC“), pisomnà 2ladost 
podaná prostredaictvom Intermetového gortálu na webovam sidie 

Dodávatela, pisormná Ladast podaná prostrednictvom elektronicke) 
poïty na adrese Dodá je Ds nj uri 
spôsob akceptovanla Ziadosti za predpakdadu súladu s prävny 
peedpisml Slovenskej republiky. Dohoda o zmene el ak sa 
uzatvéra na záktade diadasti podane] v sûlade s vytile uvedenym, 
sap tj va pltne ked Dodávatef oznámí Odb 

kapacty urtene) akcept ie Ladasti aleba sl Zmiumé stranyz zalnú phnif povlnnosti 
tia v ampdroch; pre odberné mee na voelde Úravnl v amysle Ladose, pokiaf nie le v á 
NN wb. L di alebo Zemk é nak, 

Elnnèho vykonu EN mesaênjm odpottam mâle byt rezervovaná & Lorin dale) mâte by zmenend aj na ziklade „skceptÂcie 
d, v niëse) h ako je h dá duktu za strany Odb a, ktorá má 

d dajd pericke) k ho istiëa; zo následok zmenu Zmkuvy (dale) al ako „Akcepticha”) ‚ Bodávater 
« elekt ick Sadenim Je à ktord sijl! na mâle rdf akykofvek spösob, tormu a obsahové nátelitast 

wyrobu, uskladi p ptenas, dlstribociu, prep ta p klach wòtadu sp | 
alebo d alebe posk fiexibitt (pú vC, pr é portál na 

« gezrvavanou kapadtou je podia MK odberndho met sidie Dodávatela, p dk polty 
&ory bol d h yv amluve o pr istuge sústavy na adrese Dod kym pod, pppd 
ad alebo v rá zmluve; Dodávatefom). Dohoda o 2mene Zmiuw, ak sa uzatvára na základe 

. gm obdobim je obdobie d é v Zmluve, za Akceptscie Odberatela v zllade s vyllie uvedenim, sa povatuje za 
kort fen vystaví faktiru za zeirulend doddvku elektriny: 

» Cenakom je platn) cennik elektriny pre firrmy a organitácie, 
korf sa vzfahuje na skupinu odberatefov elektriny, do ktore) 
Odberatel pateí; 

. cennikom sluiieb je cennik zverejnens na webovam sidie 
ard popisujdch stulby, ktorych „poskytnutie môle 

latnif za ceny v Hom uved 
. Bddesou dodávkou je &innast doddvatefa elektriny, pri ktore) 

hed doddvatel 1 eleksriny na zikdade amkuwy a edrudene) dodávke 

platne ij zo sirany Odb fa. Pisomnd forma 
ameny Zmtuvy je zachovaná aj vtedy, ak zmena obsahule skenovaná 
padpisy 

7 Zmluva bude â fa tormou 
(pi al ik lenln fovl za predpoklad: 
amer: 
a b tenla Dodi 

b) fakturaëného evi; 
€) widky a poltu preddavkorjch platieb; 

‚h j p ad ku elektri do d) bdentifikaënych ùdajov Dodávatela; 
miesta odberatela vrâtane gul e) identlfikaëngch údajov Odberatela a/alebo OM blillie urtenjch 

she a prat dpoved {za odehrj thu od db ktoré D dé Á mil PDS; 
. sitveërrpenl sluibami za rozumie distribe) fh ado bl áhe Dodi 

. estatrjml cegulovanjm!) sluibaml sa tuzumle prenos PDS Detd V bod 4}. 
elektriny, systêmové slutby a dallie sûvisiaca regulovand Zmena Zmluvy na tâklade orámenia Dodivatels Odb 
Einnosti; sa povaluje za platnù a úëinnú d: kh 

. odbemjm miestom (dalej len „0M") je miesto odberu Odberatelovt spêsoboen v súlade s OP, eht ni Je denon 
k d urtenym p jk nak. 

z jedného alebo viacerich meracich bodov; B. V pripade zmeny Cennika alebo OP so tieto úêlnné v deÂ uvedery 
« _Prevádek PDS je & hváteny ÙRSO, v oznámeni o zmene Cennika alebo OP. 

koei je zivärmi pre vietkich dE trhu s el 3. Spösab oundmenla, lehoty a vieobecné poutenle o retime doddvh, 
Bemelen detacheren s Garteich vendor ge je a 0 dodávatelovl lednej intancie sù 

lekt ich regulovanich gen sidie Dodá r. ak 

stulieb doa OM Odberatefa. 10. Ak o 4 Zmluwy De lom Bada osoha, voli ktore) 
2 Na úleky tychto OP sa poulité pojrmy vykladajd v amysle zêkons Doddvatef eviduje hfaddvky po lehote platnost 

o energetike, zikona o regulách, ako aj 
d podla ktorych sa vykondvajd, poklaf nie je wyslovne bekt ri pre vlan spaf ) mima d 

n doara rik je kor splâa 

y urtend osobitny 
mè po spnenl stanovenjch podrmienok právo na dodviu 
elektriny za cen regulovanú úradom podfa osobitného predpisu 
na základe zmkuvy a zdruitene) doddvke elektriny za canu 
regulovanu ùradam. Ta neglatt pre zrankefmjch odberatelov, ‚pee 
ktargch rad podia osobit ) 
a obmedzeni slebo nevykondvan! cenove) regulscie; 

» dodávatsfom elektriny je osoba, ktord md povolenie na 
dodivku elektriny; — 

e k ram dietriiuznel st y {PDS} 

je prâvnická osoba, Baci mln henk ús 
na Easti vymedzendho ùzemla, na kaacom s za nachádza odberné 
miesto Odberatels; 

diam je prostrledok, ktonp skúli na urtenie 
hodaaty merane) veliëiny, prom zahfda baga merac pristroj, 
Jeho k 
(zákan & 157/2014 3 ZL zo metrológil . o tmene a dopineni 
niektorjch tákonov v platnom tnení); 

. o prlpolend do distrlbuêne) süstavy je zm, 
ktorou sa dnf POS p v süstave k 
na prioj dohodnutes vjike a po splneni 
elek podedenok . technickych podmlenok peipojif 
kdistrfbubne) sústave zat lad {a na vyrobu, distri 

162 pism. k] zókone €, 250/2012 Ze. 0 reguldci v siefovych odvetviach 
*_Zákoné 20/2012 2. 2. 

uvedené inak. 
3. Poklaf sa odkaruje na Zmkivu, odkar sa vzfahuje aj na vietky 

jej súlast vrátane OP a dalsich prlioh okrem pripadov, ak by 
2 pristuiného odkazu slebo jef kontextu vynhyvata nieëa Iné. 

Wi. UZATVÁRANIE A ZMENY ZMLUVY 

1. Zmluva sa bra medi! Doddvatelom 2 O, 
a to najmd v  paplerovel forme alebo aka elaktronichy dokument 

Anherá elekt ri 2. Ak zraniteïn odberatel za cerw nepodliehajúcu 

{dalej aj ako „dlënik”), mé Dod. prdvo 
Zemkrvy zaplatenlm 2ávätkov 20 stramy diinika, « ktorych plnenim pe 
voll Doddvatefovl v omelkani 

11, Rovnako, ak a le Zmluwy 5 Dodá lada osoba 
prepoiená s dlinfkom, najmà ak kie o ovládand zlebo ovlâdajúcu 
osobu vo vatahu k dlänikovi ($66a Ob), má Doddvatel právo 

Enduwy 20 rany 

dlinika. 
12, Dodávatel sí vyhradzuje právo tf zenkuvu 

a} s odberstelom elelariny, koei Ra paslednych 12 (stovom 
dvandst) mest bom parulil svoje zmkuvné 
zväzky voll Dodávatelovi; 

B} ak vehfsdom na ertrérmny vjvol | cien na komaditmjch trhach 
cenove) regulici a sûlasne nemà à zemdavu o zd nie je v danom dase 

dâvk iery na dobu presahujicu 31. december kalend za dihodobo Krier very umotfvlüce dodávku olektriny 
roka, právo na dodávku elek za cenu regt Ó ûrsdom 

podfa osobitného predpisu! si Ki ak, de najpeskÓr da 3 13. Ak he Zenbuva zmb o La d v za tenu 

Geel pallada d dernl decide inkt, gl ùradom 2 Odi 7 stratil suibu 0 tmluwy a zi y za benu fa, Zmkrva sa ick rend aa zmeve 0 ateoe) 
regulovand Úradom na nastedujdci katendámy rok. R dodávke elektriny za cenu nepodliehajúcu regulbcd uzatvorenù 

3. Zmluwy te je na dobu uetitd do konca daného kalendámeho roka, priëom za 
nehautelnastt aleba Je má ultvacie pedvo k nehnutefnastí, do ktore] 
sa bude uskutoëhovel dodivka elektriny ne, tel na Kore) 2 

dohad lektri E j cenu y sa po 
platného Cennika pre dodivku za cenu nepodliehajùcu regulách 

je cena podfa v Ease doddvky 

nachádza OM, a je povinny na P doba trvania ta! Zmlu ttuje o daldich 12 katendáenych 
vlastnicke er uthvacie prdvo aleba slhlas vlastnl h dpa eden ralebo Doch fnedorut! p lm. Ookumentom, kton preukazuje uibvacie p dmmenie druhej Zmksvne) strane, Ie trvd na ukondeni 
právo, mla Hie najm platná néfomnk zenkuva, tykajca sa zmluvy, nalskôr 6 mesì . kôr 3 mestace pred ophnuts 

tn Statutárny orgán: p a, kroréha aktudl zoenem Elenov je der; v Obch registri SA a je & aa 4 stránke www. orsz sk HIK Maa
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19. Ak je Odberatel v omeikanl, Dodávatel má právo Jeho platbu 
Knee v nasteduldcom poradi: nalpv na najskôr splatné ùroky 

Ekanta, sankéné poplatk luvnd pokutu, Poplatky, à potom 
na najskêr splatnd ist, a to bez ohfadu na to, fe Odberatef urll, 
ktanf zäväzok plnl, 

20. Vletky plathy sa uhsádzajd spôsob ym v_Zmluve. 
Ak faktúra nebude obsahovaf Esa ùëtu, Odb r je povians 
uskatoënit platbu na ëlslo dze | Doddvatefa uvedend v Zmiuve. 
Ak Odberatel L dauty spôsob platby polas doby 
3 meslacov (alebo 3 po sebe nasledujucich piatieb), môte sa 
zmluvne gohodnautyj spôsob platty zment na spâsob platby 

dnhad 

Odberatelom za tota obdobie af bez pi pr 

oanámenla Odberatefovl 
21 V bankovor styku budú poulivané tink sy y uvedend na 

prisluänej faktire. 
22. Pokiaf Odb platbu s pek 

symbolom alebo ju poukáte na Iny bankowy úëet Dodávatels, ako 

ke uwedeny na faktüre, Dodávatel Je oprkvneny mu platbu vrâtit 
ako neidentifik Inù a fakt: { mu drok z Skania za 
oneskorend plnenle od dátumu splatnostt al do príjatia sprámme 

poukázane) platby. 
23. Dodávatel má právo povalovat Odb aaviac vk 

platbu za dodatoëny preddavok eerd pred dodanlm, urkeny 
na úhradu budidcich pohf; dodivk ek v‚, ary bude 

wysporladany wv najblitlel wrdttevscel taktúre, 
24. Na platby za zdrutend gdoddvlu vlektriny do OM, ktoré majd rovnaké 

gehe rh divatel zhódenú faktúru. 
25. Ak je Od Wi 1 so amb dohod 

Dodávatef má brivo het mo pk 
he ra dhradu tejto zmh dohod: 

je, pelëom je opts 5 takt 

Skladov za odostank jen poef naa sle 
26. latenie zink Johod: ani v dodatoêne lehote 

tmluwy. 
a) polladaf PDS na náktady Odberatela o obmedzenie slebo 

preruienie distribücie elektriny a/slebo 
B} odstùpit od Zentuwy. 

27.Obe Zmluvné strany majú nárok na vyrovnanie nesprdvne 
fakturovanych süm. Opravy fakturovanel sumy v dêsledku poutitia 
tyberich ddajov pel wy 1 fakvdry za priskiiné takturêné 
bdobie (napr. nesork dootet, pouttie nesp f 

pouiktie nesprávne] zeny 2 pod.) bud wkonané Doddvatelom 
formou vystavenie oprame) akar. 

28, Doddvatel bude Odb { unluvnd pokutu alebo 
Odplatu za peip: st ky ako rladnu zdruienú 
dodávku elektriny. 

29. Dodávatef bude Odb { Poplatky vo faktcire, ktorù 
je Odberstel povinny ohrad v tenmine ip na nej: uvedenom, 
Inak to bude p 
platbou. 

30. Ak sl Odberatef zvoli eiektronickú formu faktúry, udefuje tymto 

v súlade s $71 ads 1 pism. bj zákona &. 222/2004 Z z a dan) 

z prldane} had, v zoeni sùhlas na to, aby 

mu Dodávatel zastelal faktúru vjksEne v elektronicke] forme (dale) a} 
ako „elektronická faktra”) a berle na vedornie, le Doddvatef mu nie 

je pavinny zasietaf aj faktüru v plsomne) (tlaëene)) forme. 
Ak Odt f pollade o vyh ie faktury v pt | (tlaë 
forme, povatuje sa to za arro odpis taktüry. Elektronickú 
faktúru Dodin ), ovl vidy v lehote urtene] 
pre wystavenle faktüry na b sidie Dodá 

sk ie mâle byf pod é poutitim 
niektortho aleba vlacerjch berpetnostnjch ddajov v „pelpade 
dohady s Odb dà Ù faktúru 
pri aj tel taslanim na e-malovù rai oanámenú Odberatefom 

prlohu elek polty. 
4, toadné J faktury zastanej na 

e-mallovù sdrene oundrmend Odberstelom. 

Odb Sje fo zmenu spôsob 

Odberatefovl bolo zaêaté exekwêné konanie, bol vyhláseny 

konkurz; 
d} mâ Odberatel razhodujd à East v právnicke osobe, 

ktord je dlinkom la, priëom rozh, jetk 
úlastou za vozumde majetkovj podiel vySli sto So %; 

e} je Od fv \ádane) aleba ovládajúcej osoby 
va vzfshu k dlinikovi Dodávatela v zmysle $ 662 Obchadnéha 

zákonnika; 
Q je Odb pojeny 1 dlinikom Dodá 

IX, REKLAMÁCIE 
L_feklomácia je najmd podnet Odberatela ad j Dodávatelevi 

ktorym <a Odt 5 ser 

dyby okn poskytovanch plnení, petom takâto chyba trvá v me 
ácie » zrovei Odb fpotaduje od D r 

urêitd nâpravu alebo náhradu za chyoné pl Ütelom reklamóch 
jepe dovlet kyen dastahnuf, aby boll odstránené zistené chyby. 

2 ch nie je Biados! Odberatela ao cpravu foemâlnych 

ata takym de v  Batutárnych orgánoch dljnika 
a Odb, sù 0 | len & Ene tie istá fyzicht osoby (dale) 
ten „Genavla Statutärnych orgdnov”) ateba asoby v pastavení 
bllekych osb k Öienom herr orgânov; 

Ll taküey „fnape nesprávne) poltove) adresy, ktorú 
) a Badost 

3. Odberztef mb právo reklarmovat _nalmd: balen poskytnutych 

ploenl, f } je rating Exiberatef: boEnoef, 

d k bonity úë thu hoedt 
ako limit owder a (index spoloënosi Creditreform hoedt 
ako 300, rating Standerd & Poor's hor! ako B8B- slebo rating 
spoloënostl Moody s ako Baa3;; 

ich imksvich pinent, prerutenie slebo obmedseni 

ms alebo Iné zistend chyby sûvislace s poskytovanlm plneni 
Doddvateta (dale) aj ako „predmet reklamdcie”). Ak sa stane chyba 
pd fataurdcii taalmd z dövodu nespráweho odpoëtu, 2 dôvodu 

dn al Him, pl á | sadzby), majú Zenk Le tje k zo diënikov Aai 
stram | nárok na rozdlelu f slm. 

pear rees gelder Sednatlivjml_edravotnimt Ak Odberatel zis chybu ed takaúre, ber tbytoënéha odkladu zalle 

republiky, v registed ziet 
k k alebo v fvek inom verejne Ei P po 
dostupnom zozname alebo registri diënikov, ak evidovany dih 
Odberatera v jednom alebo kurolativne va vlacerych takychto 

h afalebo huje sumu 1000 EUR alebo 

dih trvá dihbe ako 3 pasebe Woe meslace; 
U} ého imanla Odb Ja je podla postednej 

twereinene) siadnej últovnej závierky alebo mimorladne) 
Üêtovne) tdvierky C rid) mensla ako 0 (nola}. 

D stosnáh 

práva na majetok Oerstes v prospech tretich osêb ger 
bode el zúëtu had dlhodobého h 

fact ch podla postednej 

Hisdnef tdreierky alebo mimorladne} ùätevnel zvlerky 
Odberalela; 

k} Odb fovi bola za obdobie od la Zmluw 
Jedrmjm razhodnutim atebo h 7 1 

sùdu prá ulotend st zapiatif 
sumy geevylupicu 100.000, € siebo sur prevyiujicu 1% 

Ikowvch aktiv O r. jeh podfa pastedne 

zvereinenel rladne) tone) závierky alebo mimorladrel 
úëtovnej tvlerky Odberatela; 

i) Odb F poralil platobné podmienky dohodnuté v Zmluve 
aleba  akejkofvek ine} zmkave j medal Dodávatek 
2 Odb lom tym spösobom, le Gdb sa opak 

5. v „pripade 

En od d rh ku hin daite El 
plnení Zmkrvy. 

4. Doddvatel reklamdctu preietri a vysledok preletrenla pisomne 
oanáenl Odberstelovi v lehote 30 di od dorstenla reklamáche, 
pokiaf zo zákona alebo Inef právne} Rommy nevyptyva Iná lehota’. 

de je Dodivatef oprivneei 

A náklady suúvlslace s jej lem podfa 
pristuEnéha cennlla slutieb Dodávatefa atebo PDS, 

af Odh 

6. Odberatel al môte oplatnif reklarndelu najm: 
. na adrese: Wychodosk à energetika a. s, Miynská 

31, 042 31 Kolle; 
«_teiefonicky na Linke VSE; 0850 123 333; 
» osobne vktoromkolvek ZG; 
« _e-mallom: infovse.sk, 

7 _Podanie, ktorym Odberatel uplatní svoje právo na reklamáchu, musi 
Eatelne obsahovat: 
a) identifkdchu Odberatela: 

L__meno a priezvisko/ndzov Odberatela; 
ii. _bydlisko/sidlo vrátane P5C; 
fi zákaznicke Zislo, resp. Eislo veatvorenel Zmluvy; 
ha CO ak je prideland; 

{majue tyrn-.na ys vlac ako raz) dostat de omeSkanla s úhrad: 

faktury alebo akejkolvek platby o viac ako 7 dhl; 
mm) Od T je podia p | | rladnej úëtovnej 

zivierky alebo mlmorladne} últ j zivierky poloë 
pn jan ehajene d j v Obch d 4 
à Odb rr kázal, ie 

dêvody na bries Obere ui pominuli alebo 
n) aa vu AF en 

ktorjkolvek z rsr tvykaz ziskov a strát za 
ditovné arie sûvahu le emerge Ültovné ebdoble 

d é últovné a oi ” 

obdobie); 
je Dodivatef 

pefatnej gran a to al da ed essen platby 
za edrutenú dodávku atektriny. Pri vypoëte wiky záberpeky 

fa slotenie 

vemysie p vety sa zohladnia vietky Zmkuvy 
é medzi Dodivatelam a O tom, na zâktade 

ktorjch sa uskutolhije dod tektriny da OM Odt f, 
ves, ked vanda é ( la p ( slolenle 

ad Odb fa. Pre vvhók thans! 
Haine} zibeipeky nie je kk & oord 

Oodávatefa potiadaf PDS 0 obmed 

elektri do OM Odberatefa preek ez 
faktüry. Ak odberatel z akéhokolvek dävodu pallada o vyh, 
odpisu Faktijry v pisomnel (tlaZenel) forme, uhradi za tto Shsthe 
odplatu podla cennika shatieh. 

At, V nacvdznostd na ustanovenla zákona & 609/2007 Z, z. a spotrebne) 
dant z elektriny, uhlia a zermnéha plynu a a zmene à doplneni zákons 
€ 38/2004 Z. 1.0 b ) dend z rálneh oleja v znenl 

2 [je opr y slolenú zát kat poulif na uspakojenie 
vietkch zvofich splatnych pohladávok, ktoré má voll Odberatefovl, 
s êim Odberatel vyjadruje svoj súhlas. V prlpade poutitia ziberpeky 
pod(a predchâdzajicej vety je Odberstel povinny na wjzvu 
Doddvatela záberpeku dopinif da » pôvadrel wk. 

3. Ak Odberatel nezicH alek: pant De vaderen mn Pere 
predpisov ©, 1, koe v priebeht h 14 dai od j vizy, du sa to za 

le Zmluwy a D en lobad d bej dane z elek a je deäftelom p 
nà odber elektriny estobodene) od dane (dates len „povolenie 
na slobodend elektrina”), k „bovlaní jedao vyhotovenie tohto 

Jneskêr pri prvom odbera 
elektriny oslobadene) od dane u Dodávatela, Oodévatef dodá 
eteïdrinu oslobodenú od dane af po predlolenl povolenia na 
aslobadenú elektrinu, ktord bolo vrdané pre Doddvatela, 

32. Odhe f, bolo L na 
oslobodenú ebektrinu, vydané nové povolenie va eslobodenij 
elektrinu zlebo ktorérmu bolo odAaté pavoienie na oslobodenú 
elektrinu, Je povinny 0 tijchto skutoênostlach 

PDS ae distribuchs elektriny a/ alebo od Zekuvy odstúptf, ak 
Odberatel: 
a} neposkvtol Dodivatelovl ind pel dberpetu (nalras 

bankovú záruku od banky 3 bankovou Hcenciou v Európske] nù), 

ktorú Doddvatel pt Bal ako dostatoënd; 
b} v tefto lehote nepreukâle, Je Hadosf Dodivatela je 

neopodststnend, 

4. Ak niektorá 2 okalnastí uvederjch v bode 1 tohto élânku nastala 
pred zalstim dodávky elektriny na zâklade Zrnluey, Dodávatel nie 
je do ziotenis zábezpeky v urtene) viske povinm; zaal dodsvaf 

ka trvá dowtedy, kym lnb dôvody, koré 
vledl) k jej zialeniu. Odberatel má prâvo podat Bladosf o 

bj popis rekt & skutel: 2 odò 

dele spolu s p eloadr dok áciou a dakimi 
d gmt skutoënostami dêlelitymi na poasidenie 

veklamicie; 
€) Idemtifikalné üdaje tjkapúce za p 

dj Wentifikaënd údaje reklarnovane) gie spolu s variabikwym 
ktorej za ácla tka (poldaf je reklamovand 

fafadra); 
e) zornam sel OM, ktorjch sa reklamdcia tyka (poklaf ide 

o reklamdciu, ktorá sa tyka kankrétnych OM); 
f} _zoanam Eksel eiektramerov, ktorjch sa rekdamácia tyka a tistené 

stavy nà h tychta elek tpoklaf je rek. 
metande); 

g) oodpks Odberatela, pokiaf nejde o reklamáchs nahldsenú na 
Unke VSE. 

B. Ak rekdamd asahuje vyllie uvedené nálelitost a Dodé 
nevie identifkoval Odb fa alebo pred: klamácie, bude 

povatovaná za mopriend, 

B. Pokiaf O t behu rleZenia reklamácie Dodá 

oendml Dadsvatelovd aové skutoënosd, ktord bel kapel ui ‘ podanej 
ácie, tieto novo upl é nároky ty 

budù é za novù rek 
10. Reklamicis mus byt up $ bar zbytoëného odkdadu pa stent 

chyby. 
11. Za deÂ upt la reklamdcie za p jj 

a) pri t dorulen! — dátum petlatky o deni prijatla 

reklamdcie; 

b) pel peltowych zásielkach — ditum dorufenia reklamdcie 
Dodávatefovì podia pellatky dolle) polty; 

) pr dorsleni elektronickou poitou — ded vygenerovania 

p dzujùce) je} prijatie; 
dj prttek latneni — def telefonkkáho hovaru. 

ta. R ácia nemá odk ùllnok na Á faktüry. 
13. Pri p ii rekt. je Odb T povlans t PDS 

skontrolovat priame na OM meradla, pripadne poskytnút hû 
Üël st, ktord sú p |: é na bsjek klamainé konanie. 

14, Ak je vir latok, resp. 
povinná zmliuvná strana peterr úbradu v lehote rme 
uvedenel v opravne)} faktúre. 

X. UKONÈENIE A ZÁNIK ZMLUVY 
1. Zmkiva a adrufenes dodávke elektriny 23 cenu nepedliehajöcu 

veguldcit uzavretd na dabu urêitù taniká uptynutim doby, na kroni 
bola uzavretd. Ak je Zimiuva uzavretá na dobu urëltú a zâroved jo 
v ne} dohodnuté, te doba trvanla Zimkuvy sa prediluje o dalikh 

tâbezpeky, priëom musi ziroveÂ uviest skutoënosti, ktork Jeho 
Hadosf oddvodhujú. Doddvatel je povinny wyladrif sa k tejto 
Vadasts do 30 dri od dorwtenia Hadostt. Ak je Hladosf Odberatela 
opadstatnend, zdbezpeka za zru8l ku dÂu urlenému vo vyladreni 

kâr do troch h dai ode däa veniku elektrinu Odberatefovl. 
tychto skutoënostf. 5. Prijatá zâb 

33. Odberatel, ktorf je platitef bne) dane : slet baduj 
dodévas etektrt v bez bnej dane z op povinng 
predict D dienie o registrâcà la dane 
3 Bodvatel etekt: dod bez dane al po 

p denis 0 registräch platter: dane 1 4 
34. Odb £ keneden boto dert d jlenie o eg! esch 

platitefa dane 2 elektriny, dan nové osvedëenie a registráci 
dane z lektriny aleba k bolo oddaté dé 

v. le povinnj o tycho 
Jneskâr do troch 

dane z 
elach mi # Mad 4 es 

pracovmych dat ode da vaniku twehto stastoênost. 
35, V pripade, ie Odt dené 

E Br vlak do 14 dn od odostana vyjadrenia. 
6. Pehatnd z abezpeka, resp. jej k, bude Odberatelovi vrátend 

do 30 kalendármych dai po ukonlens platnastt Zmluvy, resp. po 
ppi povinot maf zlolenú zibezpelsi vyplyvajdeu zo Zmkvy, 

kov Odberstels vyptjvajdcich zo Zmluwy, 
; w vrâtane priastku na täklade bankou wyolateného winosu pa 

fsdacich so správou zà 
v bade 32 a 34 tohta llánku, je povinny na základe pris wizy 
nahradif Dodávatelovt náklady, ktark mu # tohta dôvodu venikk. 

Vil. ZÁBEZPEKA 
1. Ak: 

a) je Odt Ev Skand s kovel platty aleba 

wyiëtovace) faktury a k inrade nedolla ani v lehote dodatoëne 
urtene) Doddvatelom; 

bj Odberatel je v omelkani 5 k platby voll 
spoloënasti VSE Solutions s. r. o. a k úhrade nedotlo ani v lehote 
dodatoëne urtenef touto spolofnosfou; 

c} na majetok Odberatels bol podany ndvrh na konkurz atebo 
reitrukturalizáchs, zaZala sa Gkvidácla Odberatela, proti 

Vil. NEOPRÁVNENY ODBER ELEKTRINY 

12 k k atoal k preditenks trvania 
Zmhuwy dôjde, ak Odberatef alebo DodSvatef nedoruës pi 

oznámenle druhe} Amkaeme trans, le wá na ukondeni zmluvy 
(dele) len „Ozná govanl Zeluvy“l, nalskâr 6 

a najneskò Ny d pred uplynutim doby trvania 

Zmluwy slebo pred uplynutim kaldej dallej preditene} doby 
rvanla Zmkuvy. Na Oendmenie o neprolongovaní Zmluvy z dèvodu 
zmeny Dodávatela za  hladi, tkohy nebala dorstend, ak Odberstel 

slebo nog d, v | lehote (v prävrych 
h, resp. Prevâd p PDS) o tenu Dodivatels 

ko dâu casledupicemmu pa jn ked má podfa orndrmenla upiynúf 
platnosf Zmhuvy, priëom Zmtsva sa predituje, tak ako je upravené 
v Zrmiuve. 

2. Zmtuva o adruienej doddvke elektriny za cenu reguX Öradom 
52 uzstvára na dobu urétú v trvanl Jedného kalendárneho roka. 
Ta nepladl pre zembuvu so zranitelmjm odberatelom podfa bod 3, 
ktará he uzatvâra na dobu da konca kalendárneho roka, v ktorom 

fovi vanikne prvjkrät právo ulonlif zmhevu 

1. Ak sa Odberatef dopustí neoprävneného odberu elektriny, korf je 
definovany v 5 46 zikona o energetike, Jeho konanie sa povaluje za 

p le Zinbuwy à Dodávatel má právo: 
») prastrednictvom PDS prerulf alebo okmeds düstribúch 
eiektriny do OM Odberate/a; 

b) odstüpit od Zmnbuvy. 

2 Odberstef k poviam „uhradif polkodenému subjektu Bkodu 
lekt a näklady 3 tym 

súvislace, 

*_ Zákond 2651/2012 2 z. oenergetike a o zmene 2 doplnení niektorjch : kono, Vybláika Úradu pre reguláchu slefovych ocvetvi é 275/2012 Z. z, 

ktorou $a uid Standardy kvalty ded ek 
à 

podla bodus 3 prvej vety. Zmksvu o zdrutenei dadávke slektriny za 
cenu regulovand dradom je moiné wypovedat ien podia bode 3. Na 
zmdovu o edeutenel dodbvk k za cenu teguk ú 
En] navatahuje &L, XIV. body 14 al 1, 
doddvku eiektriny alebo obchod: 

v dösledku razhodnutta úradu. 

3. Ak Odberater neurobs do 31. marca prejav vòle vhond tmluvu 
oe ad v ta tenu reguk b òradom k 31. 

ä



16, 

1. 

12. 

13. 

14. 

xl 

1 

2 

d, bh 7 deduiici kalend. 

úkonov súvisiacich s ukonêenim odberu. 
Nadobudnutím Úlinnostt Zenbawy Ees mula vletky  doterajsie zmluvné 

a bah hfadaf iné alternativne prostriedky m plnenie Zmkuwy, 

Korjm nebránda ok al 
Zmiuvné strany sa f v pripade aleba vztahy s úvislace 1 d é medzi 

} sleba kh právnymi predchodcamd do OM 
uvedenych v Zmluve. 
Mi pripade toiku | jedrel zo gmkovnjch strán a prechodu je] prâv 

ti na prlpaday mâ druhé zmleevnd 
aram do 1 meslaca od ctnámenla zâniku právo odstùpit od 2endowy. 
Zmhuva mâte byt ukondens zo sttany Dodá 

eststujûceho stavu nidze ee prishaämych pedvnych predpisov. 

XII, DORUÊOVANIE 
1 Pisomnosti, ktork smhuvná strana zaslela prastrednictvom polty sko 

doporulend zásielku alebo zásielku s donsenkou,. zana útely Zmluwy 
def v pripadoch, ktork sù tymito OP alebo é ako 

padstatné porulenle Zmluvy to strany Odberatela, 2 to najm: 
2) v pelpadoch neoprávnendho odberu na OM v zmysle zákons 

o energetike; 
b} ak je Odt fv omeäkani so zmlk tahod: 

€) aksa kále, te údaje uvedend Odb fam v Zmiuve alebo 
hlá Odb la sd slivé a/alebo sk Odberatel 

neuvedie Dodávatefovi údaje alebo poskytne nepravdivé údaje 
nevwytinutné na podanie úplnej Hladostt o uskutoënenie zrmeny 
Dodávatela u PDS; 

bki za dorulend druhe) J strane { 

zâstupoovi — osobe pre poltovy styk), aj ak: 

a) adresit odopre{ prijaf zástelku, priëom za def dorutenia bude 
povalovany def odopsetia prevzatla zásielky; 

b} záslelka nebola wyzdvihnutá v urtene) lehote, priëom za deÂ 
bude p y posledny ded ùlolne) lehoty na 

polte; 
€) nebolo molné nájsf adresáta na adrese uvedene) v Zmiuve, 

a preto dorudenie nebolo molné, priëom za deÂ dorudenis bude 
„… povalovanj postedny def laine lehaty. 

bru, Zmlava sa je na | ämy rok. Tym c) blesk, zemetrasenie, poliat, bürka, nebody alebo dale} velahuje a} na zaslel. | 

nie je dorkauté právo Odberatela na zmenu doddvatela elekariny pred nim, záplavy; hel v pomne) ns vo veel odt Seker a súvislacich slubieb 
v súlade s p ismL, Ak Odb F urobl do 31. marca fina strane Dodávatela: IT má pcávo admietnut 
prelav vêle ‘kond 2mlvo o gdrutene) dodávke elaktriny za ceno a} stav núdze v elek ke alebo predchátzank leho ____ obchodné Inf âch jelané elektrank formou v zmmysle 

jp vaniku podla zákona o (ke 2 jeha ávackh latnych právaych predpí 
Zmluva zaniká k 31. decemmbru. predpisov; 5, Odberatel wöblasl so im údafov uvedenych v Zmluve 

. Zranhelny odberatel, ktory sa pripdja do sústavy aleba ktory b} akdkolvek prekdika brdnlaca dodivka elektriny na v inf é ystérme Dodí 
kratuje v odbere elektriny na odbe mleste po zmene strane csöb dadávajdcich a distribuujúeich pre _ 6, Dodávatel je oprávneny dvaf a uchovávat vletky volanla 

la elektriny a I, ktoré dodáva Dodávstela, pokiaf tâto udalost mà charakt lek Odb Ja na zák laku dávatefa. Pri k 

dodávatel posted. } In&tancie, sl právo na doddvhas z prekálak podfa bodu {l} pism. a} a? c} alebo bodu ij ink ákaznickej kinky Dod, k { 
lekt za cenu reguk Öradom pad[a osobitnéh ehm al. rh Y { od Odb fr: kytnutie ldentifikaEnych 

v te kalendámeho roka uplatnl tak, Ze pollada dodsvatela 6. Strana dotk E d, yluë je imi ps d dnosí je údajov, . elo sl zékonnfm pêrobam overif s cielom overenla 

áinu stulbu a vzatvorenie zmluvy povlaaá a tychta akolnostisch b i jk { d kytnutie tychto údalov Odbesatelom 
dodávk ktriny ta cenu requl ú úradom. druh Zmksvnú stranu 2 vyzvat jo keokovaniu. alebo p A td rávnych a/alebo dersch údajov zaktadá 

E Zertova mâte byt haben dohodou  Zmbuvrych, strán, hi to najm4 7. Na poli hrvná strana odvoldvajúca sa na právo Dodávatef; Odb la. Ak zá 
v pripadoch, ak Odb t dololl, te uk odber el vom dulujú dp dnosf druhe} 1 döveryhodny dökaz volanf obsahujù osobné daje Odberatera alebo jeho zdstupar, 
z dèvodu prevodu nehnutefnastí, zmeny sidia a pod. Odberatel musl a takeito sk Pokiaf az strany hadnú inak, pravuj escbrych ddajov 
polladaf o ukontente Zmluvy podfa predchddeajden) very edi budò po vaniku okol k dnosf Loval sa aplikujd ps Dadávatel je optdvneny vyuiivat zá 
20 pracovmjch dai vopred a eden ee lenea volanl na zákaznieku linku Doddvatela vjtuëne pri upk { prâv 

2 vjkone povinnostl wobivajdeich zo Zmiuwy a tichtn OP, Odberatel 
sùhlasl, aby nabrávk ktoré realteuy hivuje Dodávatel, 
v slade s vyilie uvedenym stútili v pelpade | batrty ako raghodujdel 
hlasows záznam a jeden z dôkaznúch prosttiedkov v pripadnych 
sporoch. 

7 Poklaf sa nù 
neúëinnym alebo neplatmfm, nemd této skutoënost vplyv na 
platnost à linnost ostatnych ustanovenl Zmluvy oksem pripadov, 
ak by tieto ia boif 
strany sa v tomto pripade zavdzold aahradif neúlinné ustanovenia 

vn, à to tak, aby nafleptk 
mmdpevedala pêvodne zamijlandend obsatus 2 úleks neciinného 

Zmluwy { tychto OP) stane 

atebo De doby nahradent podfa 
predchádzalücej vety platí zod dakica Úprava vi 
távä2nych právnych predplsov SA 

B Vv pripade, te právne predplsy SR vydané po uzavret{ Zmluwy 
fovl pla st povinnosti podla Zmluvy af 

alebo k riednemu plneniu povinnastf Dodávatela to Zmluvy 
bude nevyhnutné uzavsiet dalStu Zmkevu/Zrmluvy alebo dodatok 

dì v pripadoch zivalného porutenia Prevädtkového porladku PDS 2 oema denjch « bodoch 1,7 2 8 A k Zmisve, predovletkjm v nia novèho alebo 
V Eberatstoms 7 KOP 3 v bode 14 CV Oe Je maind d zovat aj elektronkchy pil gi 5 ergetke allo’ vlanbalene 

e} v pripade neptnenia povl 5 wyphivakicich Odb fav! 1 e-mallu na ilovú edresu j strany, ávneh jkiceh pravidté re fungovanie trhu Jd Verstoringen ktorú Zmkavnd strana na tento úêel oenámila druhej Zmkuvnel strane E elehtrinoa, za 6 stram zavarvlà do 15 dai od dorvenis 
1 _akOdb 4 svojlm odb Dn je bezpelnost, spolahtivost alebo krâtkou textovou správou (dale) len „SMS”) na Letefönne isla, wan fa © ovt uzavrief dodatok k Zmluve a/ atebo 

alebo kvalitu dodivky eleltrirny, ktord Zmhuvná strana otnámlla druhe) Zmiuvre) strane. Pi wavrief novù Zmluvu/Zmluvy tak, aby sa mohlo riadne pokradovaf 
8) ak Odberatel nie je vlastnikom OM a vlastnik OM poliada 

© zmenu odberstela na OM. 
‚ Odstipenie od Zmkay, je Ölinné dom dorufenla plsomndho 

strane, ak nie Je dohodnuté 
Inak. Oznármenie o odstúperi ad Zmhavy av pripade neprevzatia 

EN 

doruëované grostrednktvom e-mallu alebo SMS, sa povalujù za 
dorutené nastedujdcl pracovmy def od ich odostants, af kedf si Ich 
druhá Zenluwná strana nepreëitata. 
Zmluvné strany si povinné ornámi{ sl tenu adresy na dorutovanie, 
2menu elektronicke) adresy (e-mail), ako aj zmenu telafónneho èísk 

v phnenl ùlelu Zmlowy. t) jk tv 
vafahu Dodávatela a O le Ï sa 
návrh úpravy eakstujdce} al afateba návrh ah Zenluvy/ 
Zmlúv, ktoré budú tuor sútasf vjtvy Dodávatela, za predpoktadu, 

P] 

Do  doby donstenla  ornámenia o zmene adresy je Zmkuvnd strana 
sl na poslednú tnámu adresu drube) 

zásleky za é v j deë úlofnej lehoty na _ * 
païte alebo v def od; p zásielky. Odstúpanim od vanen 
Zmluvy nie je d; y nérok na tà ploenia p | strany. 
pred ùëinnasf: dstúpenla, na nâhradu 3kody, na zmluvnú 
pokustu, nároky vyphyvaldce z poruenla Zmluvy a tychto OP, ani Iné 
ustanovenla, ktork podla Zmluvy aleba vzhladom na svoju povahu 
majd trvaf a} po skondent Zmluvy. 
Od J le opebvneny odstipif od Zmluvy v pripade podstatndho 
porutenia Zmluvy oe strany Doddvatela, a to v pripade, ak 

ik Ei dh 

a distribuêné a ostatné é siulby v slade s podmienkami 
Zmluvy. Odstipenle od Zmkuvy musí byf pisomné à je úlinné dâom 
eha dorutenia Dodávatelovi, 
Zmluvné stram sà oprvnend bez sat 

Zmluvu uzavratù na dobu neurëitú ber uvedenia dôvodu. Vypovednd 

tehoa ke jeden meslac, zalina piynút od  prvého da katendámeho 
pa p | vypovede drubej 

Zmluvnej strane a skonê} sa uplynutim postedného da priskunéh 
mestaca. Na vypoved Zmluvy rz dôvodu tmeny Dodávatela sa 
Hadi, akoby nebola dorutend, ak Odberatef alebo novy dodávatel 
nepotiada v stanovenei lehote (v právnych predpisoch, resp. 
Prevádzkovom porladku PDS) o smenu Dodávatela ku dÂu 
hasledujúcenw po dat, ked mé podla vjpovede uplynúf platnost 
Zmluwy, priëom Ziluva zostdva aj nadalej v platnosti. 
Ak bol s Odberstelom dohodnuty zévizok odbers, pri ukondent 
Zmluvy je Ooddvatel oprdmems tento zóvdsok Odberatelovi 
takturoval v koneëne} taktúre. 
Ak je Zmksva uzavretd pre viac OM, mâle dôjsf k ukunteniu 

zmbuvnéha vz(ahu pre kaldé OM zvláif. 
Pa zániku Zmluvy Dodávatel vystavi faktúru za zdrutenú dodávku 
elektriny ku dis ukontenia odberu, resp. odpojenla OM (tzv. faktöra 

Eeného odberu}, ktorú je O f poviany uhradit. 

|. ZODPOVEDNOST ZA EKODY A OKOLNOSTI 
VYLUÈUIÚCE ZOOPOVEDNOST 
Zodpovednost za Skodu à néhrada Ekody sa radia ustanoveniami rn daat rvh oeedokow'a ‘dotodaenl Zndovrrich 

penn pn 
strán v Zmluve. 

Zmluvná strana, ktorá poruluje svoju povinnosf alebo ktorá 
s prihkadnutim na vietky ok si má vedief alebo mohla vedief, 

ie poruli svoju povinnosf zo Zmkuwy, je povinná oznámif druhej 
Krane povehu prekdlky, kor jef brán! aleba bude bránif v pinenií 

A ( o jej dösedkoch. Tako oaná 

must byf podané bez zbytoëného odktadu potom, ked sa povinná 

XII. PREHLÁSENIA ZMLUVNYCH STRÁN 
1 

1 

Kaldá Zmluvná strana tymto voll druhej Zmluvne] strane preùlasuje, 
te vietky skutoënostt uvedené niësle pod pism. a} al d) vo vztahu 
k jej osobe ku dâu uzavretta Zmluwy sú pravdivé a sprivne: 
a) zmkuvná “rna Je oprávnená a mé plnù právnu spösoblkast 

v zúlade s p pisel veavriet Zekuwy 
a spinit swoje zvizky 1 nej wyphpvajóce. Zimduva bola Zmbuvnou 
stranou riadne à platne schvâtend a uzavretim zakhadd platné, 

te ú tstupice} Zmluvy & novou Zmluvou/Zmluvaml nedökde 
k zhorkeniu Jeho p la vo vafahu s Dodávatefom nad rámec, 
ktory si vyladuld predpisy vydand po uzavreti Zmluvy. 

9. Práme vatahy Zmtuvaych strán, kort nie wb upravené Vv Zmluve 

a vtychto OP, sa radia pré ik pe 
10. Ku diu skonéenia Zmluvy zanlkajd vietky práva a povinnost 

trnbuvnych strân vyphyvajúce head Zmluvy s vjnlmkou tych závâtkov 
vch v Jel h, z povahy ktorvch vyptyva, Je majú 

trvaf aj nadale). 
u. Zmbuvné strany sa zavdrulú prijaf vletky maëné opatrenia na 

étne riefenie akychkolvek neihôd a sporov, ktoré môlu 
veniknät. ] eni Zmhuwy, alebo Y shvlslostd s nlm. Rozpory 

fi d; lenok budú rieSené 

pakusom o mhr zástupcami a strân. V mes, te nedâjde 
rte eee led ] strany k dohode, bude pred 

" vander aid Leeder 7 nh vrl $námu zúdu SR. Tymto nie A dotknuid Odberaters predlaët 
jöjde k wy Ehhh ‘slebo ÙRSO na mimosúdne rietenie spor 8 Doddvatelom alebo PDs za 

adalrndha d L N dmlenok 2 postup 
Ee menstn zen Kep” hege 12 V prigade, Ie sú v Zmluve dojednanla odliën od f tchto 
sptávneho rozhodnutia, ktoré je pre zmbuvnú stranu závänd oe prednost md ùprava v Zmiuve, ee dektriny sú 
slebo sa vrfahuje na k Zmluvnej strany Ei Jeho East, genitale wi 

pg adh a 14. Dadivatel je optdvren; zmenif OP ziebo ich natradf novi 
es aL 5 leni, Kore uf Zmkrnà strana d; mi po l Oodá [je govlamy o kh zmene 

tiskala, nie je na strane Ziduvnej steany k uzavretiu Zmlivy an we ENE dte aat Beas aen 
va splaenle zivtikov 2 ne} vyplivalüekch patadovani Hadny p elek ks 
uihtas, vdek le, anf ken b he 

dank Armen l Ak Odberatel nesúhlasl so zmenou oP, kton) mu Dodávatel 
enal eol cob ann he omnámit v zmysle tohto bod, je oprkvnen Zmlavs s úä 

d) Zmtuvná strana sa vehladom na svoje majethové pomery 
nenachâdra v situdci, ked by spldala podmienky na padanie 

najskôe k p däu ù ej zmeny b d; 
wypovedat. Wpoved Zmkuvy musi byf dorutené pe arr 
najneskâer 15 dal pred plánovanym dÄom úëlanost zmery OP, 

enteuektice ohne 15. Ak Dodk Ámd Odb zmenu OP v lehote pod[a 

, Doddvatel date) prehlasuje, Je je driitefom platnéhe povolenia na in bodu, he ordre Aru Berents 
padnikanie venergetike v rosahus „dodávka elektriny” podía zikona io troch nl vpovedì Zsnkuvy Dex ef 

o energetike. Ù a zmeny 3 úëi 
k pätná dâu odo dâa a vypaved! 2mluvy 

dávatelovl, ak Odh neurél v orná bo wjpovedi Zml: 
XIV. ZÄVEREËNÉ USTANOVENIA Iri okamih úlinnosd vip en Zenluwy, Ar vlak ku dhu 

Zmluvné strany sa zavârujú, te budú chránif a utajovaf pred tretimi Ha troch odo dáa Üllanosti zmeny. 

osobami dôverné informácie. Ziadna zo zemluviych srán bez 16. ak ke Dodivatel oprávaenú padla Zmkuwy zmenif cenu za dadávkus 

gisomného súhlasu druhej zm j Strany nepask la Odb fa podfa predchâd Jov 14 

© oksahu Zmbuvy s vynlmk vereine pub ich Infoemdcii, à to & 15 sa uplatnia rovnako. 

ani v êlastkovom razsahu, trete) strane 5 vjnimkou osât ovtädapcich 17 Zmluva zanikà däom úêi vpovede urter 

a osâb ovlád. asobou s s vynimkou 

strana o prakâtka dorvedela alebo riadnou starostivosfou mohla 

ho vrfahu 

é strany sa ink 
Bnstredeth, 0 or au al vadard, Palestrina Ikodám 
a ustlovaf za o odvráterde hroziacich Shôd. 

_V pripade, be niektore) zo Zmbuvejch strén bránia zont povlnnasf 
podfa Zmky okol uE [ v_ amysle 

L 5374 Obchodaého zákonnika, nie je tâto Zrmkrená 
strana p à plat zmkevnd pokutu zak 
povinnestt podia Zmtuw, ant niesf iné dösledky vephival 

2. 

3. 

kv tjchto | dell Dodé dallim spoloënostiam 
v rêmcl koncernu E.ON na Slovenska a PDS, ak je to s chfadom na 
dand situáciu nevyhnutré 

© vypovedi Zmluwy podfa bodu 14, 15 alebo 16. Osbert pedoo 
zaberpelit, Ee ku dâu úëinnostl vipovede Zmluwy je 
proces zrmeny dodávatels elekte ny. 

If Odberatef nemôâis postúpif alebo prevlest svole práva a povinnosti 

Rovoakyn spôsobom bedù strany chránit dòverné 
a hj pen ktoré 
boli tauta trefou stranou luvnych strán 
1 dovolenim ich dallleho pouitla. Zvazok  ochrany utajenla trvá po 
cekù dobu trvanta skutoë; alebo 

trvanla zhujrms ochrany dövernich Inforrmdcit. 
Zmmtuvné strany môlu spr K dô informácde svojkn 
porsdeom aleba inym paskytovatefom statieb, ako a} orgdnom, 
Kork poladujd dané informácie v sûlade s pssludmyfmi právnymi 

yphvajdce zo Zmluvy alebo vaniknuté za záktade Zmluwy ako 

celok alebo kh East bet pradchádzajiceho pisomného súhlasu 
Dodávatela, 

18. Za plat, prejav vôle Dodávatefa sa povaluje al takt prejav, ktony 
r {na listine vyh sa y 

ych osâb h Dodá: 

20. Of nadotwidajd úëinnost 1 Januára 2023. Dâom úëinnostt tychto OP 
sa Fall ölinnost predchádrajúckh obchadmych podmienok. 

21 Plainost vehto OP zanikà ùlinnosts 
k, ktord nabradia dato OP. 

dri: ch 

govich obchadnych 

todpovednast; Le Body. Udatost, koord je malné povatovat . 
dt, sù po 

Ì._na strane Dodvate! alebo Odberatela: 
e} Brak, vytuky a iné odvetvert spory, poklaf táto udslost 

nastane v döstedku organlovanle tretimi stranemk; 
b) voiny, obllanske 2 

blokády, p E ien pidéml 

obmedzenia; 

é útoky, 

4. 

é rany wi p é vykonaf vletky potrebné 
kroky, by vietky croby a orgdn, ktoré ziskalì dôverné informácie 
podia tohto Elánku, zschovávail ch dôvernost. 
Od F vdeluje vara sûúhles so 

toch, informácll i spr 
s ich oandenend vo vecl Zeuwy a lj ploenia prostrednictvom 

let poltou, 
krätkych teztovych správ (SMS) na y kontakt Ods d, 
poklaf Odberatel má takyto kontakt k dispozkiì. Tenta suhlas sa


